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Введение 

Настоящий документ является руководством пользователя по эксплуатации программного обеспечения 
«Конфигуратор счетчиков НЕМО» (далее – ПО, Конфигуратор). Документ предназначен для специалистов, 
осуществляющих настройку, эксплуатацию и техническое обслуживание счетчиков электрической энергии 
типа НЕМО (далее – счетчики, приборы учета, ПУ). 

Перед началом работы с ПО «Конфигуратор счетчиков НЕМО» необходимо ознакомиться с данным 
руководством в полном объеме. Соблюдение всех требований позволит избежать повреждения оборудования 
и аварийных ситуаций. 

Производитель не несет ответственности за некорректное использование программного обеспечения и 
нарушение правил безопасной эксплуатации. Разработчик оставляет за собой право вносить изменения и 
обновления без обязательного уведомления пользователей. Корректировки, не влияющие на основные 
функциональные возможности ПО, могут не отражаться в данном руководстве. 

Программное обеспечение предоставляется бесплатно в электронном виде на официальном сайте 
производителя zixlink.ru. Вопросы, связанные с эксплуатацией ПО, принимаются по электронной почте: 
info@zixlink.ru 

Разработчик ООО КБ «ЗИКСЛИНК», г. Жуков. 

Телефон: +7(495)664-25-96; +7(48432)5-22-27 

E-mail: info@zixlink.ru 
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1. Основные сведения 

1.1. Требования к ПК 

Минимальные системные требования для компьютера: 
• Процессор: Intel Pentium или совместимый аналог. 
• Оперативная память: не менее 2 ГБ (рекомендуется для комфортной работы). 
• Свободное место на жестком диске: не менее 60 МБ. 
• Монитор: SVGA с минимальным разрешением 800×600 пикселей. 
 

1.2. Требования к пользователю 

Для работы с Конфигуратором необходимы следующие навыки и условия: 

• Навыки работы с ПК: уверенное владение компьютером на базе ОС Windows на уровне 
пользователя. 

• Знание документации: требуется ознакомление с данным руководством пользователя. 
• Допуск персонала: для работы с программным обеспечением допускаются лица с группой по 

электробезопасности не ниже III. 
Перед началом установки на ПК настоятельно рекомендуется внимательно изучить настоящее 

руководство пользователя. Это обеспечит корректную настройку и эффективную работу с программным 
обеспечением. 

1.3. Скачивание и установка  

Для скачивания ПО необходимо зайти на официальный сайт - zixlink.ru Установочный файл 
конфигуратора размещен в электронном виде на официальном сайте производителя, zixlink.ru, в разделе 
«Продукция» → «Программное обеспечение». 

 После успешного скачивания архива его необходимо распаковать на компьютер, где будет производиться 
установка. Затем можно приступить к установке, запустив файл tinker_setup_rх.х.exe. 

 После запуска установщика откроется окно, в котором пользователю будет предложено выбрать язык 
интерфейса для процесса установки. Чтобы продолжить, выберите нужный язык и нажмите кнопку «ОК». 
После этого откроется следующее окно установки. 

 Для корректной установки программы следуйте инструкциям, которые отображаются на каждом этапе. 
Чтобы перейти к следующему шагу, используйте кнопку «Далее > и внимательно выполняйте все указания 
установщика. 
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2. Способы подключения к счетчику 

2.1. Уровни доступа 

В Таблица 1- приведены возможности чтения/записи данных счетчика в зависимости от уровня доступа. 
В Таблица 2 - приведены возможности чтения/записи настроек счетчика в зависимости от уровня 
доступа. 

Таблица 1 – Уровни доступа в режиме чтения/записи данных 

Наименование 
ресурса 

Режим чтения данных Режим записи данных 
Гость Биллинг Сервис Администратор Гость Биллинг Сервис Администратор 

Информация • • • •     
Чтение  • • •     
Оповещения  • • •   • • 
Время • • • •   • • 
Часовой пояс  • • •   • • 
Контактор (реле)  • • •    • 
Светодиоды  • • •   • • 
Журнал событий  • • •     
Диагностика  • • •     
Счетчики  • • •     
Профиль нагрузки  • • •     
Инструментальный 
профиль  • • •     

Настройки  • • •   • • 

Таблица 2 – Уровни доступа в режиме чтения/записи настроек счетчика 

Наименование 
ресурса 

Режим чтения настроек Режим записи настроек 
Гость Биллинг Сервис Администратор Гость Биллинг Сервис Администратор 

События  • • •    • 
Тарифы  • • •    • 
Профиль нагрузки  • • •    • 
Инструментальный 
профиль  • • •    • 

Дисплей  • • •    • 
DTLS пароли         
Сеть  • • •   • • 
Доступ в сеть        • 
VPN   • •   • • 
Wi-Fi    •    • 
PQM  • • •    • 
Контактор (реле)  • • •    • 
Несанкционирова
нный доступ  • • •    • 

Метрология  • • •     
Мощность  • • •    • 
Пароли подписи 
MAC        • 

Уведомления  • • •   • • 
Ограничения  • • •    • 
Оптопорт   • •     
Счетчики  • • •    • 
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2.2. Сервисный режим 

 После снятия верхней крышки счетчик автоматически переходит в сервисный режим на 30 минут. 
По истечении этого времени счетчик возвращается в основной режим работы, независимо от того, 
установлена ли клеммная крышка. 

В сервисном режиме точка доступа Wi-Fi становится видимой, а пароли заменяются на сервисные: 

• При подключении к точке доступа – 123456789; 

• Гостевой доступ – 30303030303030303030303030303030; 

• Биллинговый – 31313131313131313131313131313131;  

• Сервисный – 32323232323232323232323232323232; 

• Администратора – 33333333333333333333333333333333. 

 

Для подключения к счетчику в сервисном режиме доступны два способа: 

• Автоматический – подключение через конфигуратор с автоматическим поиском сети 
счетчика и ее подключением. Этот метод наиболее удобен, так как не требует дополнительных 
действий. Подробнее см. п. 2.4.1. 

• Ручной – подключение к точке доступа счетчика осуществляется стандартным способом 
через поиск сети Wi-Fi. Подробнее см. п. 2.4.2. 

2.3. Основной режим  

При установленной клеммной крышке счетчик переходит в основной режим работы либо 
автоматически через 30 минут после завершения сервисного режима. В основном режиме точка доступа 
становится скрытой, а пароли изменяются на уникальные. Эти пароли могут быть заданы заводом-
изготовителем по согласованию с Заказчиком или изменены самим Заказчиком в процессе эксплуатации 
счетчика. 

Для подключения к счетчику в основном режиме доступны два способа: 

• Автоматический способ – подключение осуществляется через конфигуратор с автоматиче-
ским поиском сети счетчика и подключением к ней. Этот метод является наиболее предпочтитель-
ным, так как не требует дополнительных действий для настройки подключения. 
Подробнее см. п. 2.4.3 

• Ручной способ – позволяет подключиться к точке доступа счетчика стандартным способом 
через поиск сети Wi-Fi. Подробнее см. п. 2.4.4 

 
2.4. Подключение с помощью ПК по сети Wi-Fi 

2.4.1.  Подключение к ПУ в сервисном режиме при помощи конфигуратора 

• подключить счетчик к сети питания; 

• открыть ПО конфигуратор «Тинкер», далее необходимо нажать на кнопку «Подкл.к Wi-Fi», см.  
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Рисунок 1 

 

• в открывшемся окне необходимо ввести серийный номер счетчика, установить отметку в строке 
– «Счетчик находится в сервисном режиме», см. Рисунок 2 

Рисунок 2 

• При успешном подключении появится окно с информацией о подключении, см. Рисунок 3 

 

Рисунок 3 

 

2.4.2.  Подключение к ПУ в сервисном режиме в ОС Windows  

Для установления связи со счетчиком необходимо: 

• подключить счетчик к сети питания; 

• подключиться к Wi-Fi сети счетчика (сеть счетчика открытая), при подключении счетчика при 
снятой верхней клеммной крышке необходимо ввести пароль по умолчанию – 123456789, см. 
Рисунок 4.  
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Рисунок 4 

• для проверки связи со счетчиком необходимо открыть ПО конфигуратор «Тинкер», в 
открывающемся окне подтвердить выбор конфигурации интерфейса – «Прочитать из счетчика» 
(Рисунок 5), далее необходимо запросить информацию со счетчика (Рисунок 6), подключение 
считается успешным в случае отображения модификации, заводского номера и номера версии 
счетчика.  

• При нажатии кнопки по умолчанию на экран будут выведены весь функционал конфигуратора 
(в зависимости от модификации счетчика, часть функционала может быть не активна). 

 

Рисунок 5 
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Рисунок 6 

• При успешном подключении данные о счетчике будут выведены на экран, см. Рисунок 6.  

• При активации сервисного режима (необходимо установить отметку в строке СР), сервисные 
пароли будут проставляться автоматически в зависимости от выбранного уровня доступа.  
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2.4.3. Подключение в основном режиме при помощи конфигуратора  

• подключить счетчик к сети питания; 

• открыть конфигуратор «Тинкер», далее необходимо нажать на кнопку «Подкл. Wi-Fi», см. 
Рисунок 7. (Для автоматической подстановки паролей из базы данных, необходимо установить 
галочку «Использовать БД» и ввести серийный номер счетчика), см. Рисунок 7. 

 

Рисунок 7 

• Если база данных не используется, то необходимо ввести серийный номер и уникальный пароль 
от точки доступа Wi-Fi (предоставляется заводом-изготовителем в формате json), см. Рисунок 8 
– файл и Рисунок 9. 
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Рисунок 8 – файл с паролями 

 

Рисунок 9 

 

• При успешном подключении появится окно с информацией о подключении, см. Рисунок 10 

 

Рисунок 10 
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2.4.4. Подключение к ПУ в основном режиме в ОС Windows 

Для установления связи со счетчиком необходимо: 

• подключить счетчик к сети питания; 

• подключиться к Wi-Fi сети счетчика (сеть счетчика скрытая), см. Рисунок 11; 

 

Рисунок 11 

• ввести наименование и заводской номер счетчика на латинице как показано на  Рисунок 12.  

Пример НЕМО1 ХХХХХХХХ: 

- HEMO1 – неизменное наименование на латинице; 

- ХХХХХХХХ – восьмизначный заводской номер счетчика.  

Между наименованием и заводским номер обязательно ставиться пробел.  

Рисунок 12 
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• далее необходимо ввести пароль от точки доступа Wi-Fi (предоставляется заводом-
изготовителем в формате json), см. Рисунок 13 и Рисунок 14; 

 

 
Рисунок 13 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 14 

 

• после подключения появится следующая информация – наименование подключенной точки 
доступа Wi-Fi в виде наименования и заводского номера счетчика см. Рисунок 15; 

Рисунок 15 
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• далее необходимо открыть конфигуратор и ввести пароль от необходимого уровня доступа 
(файл с паролями предоставляется заводом-изготовителем в формате json), см. Рисунок 16 и Рисунок 17; 

Рисунок 16 

Рисунок 17 

 

• При успешном подключении данные о счетчике будут выведены на экран, см. Рисунок 18. 

Рисунок 18 
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2.5. Подключение с помощью RTU 325R  

Коммуникация через УСПД RTU 325R позволяет удаленно производить чтение и настройку счетчиков, 
при наличии сетевого доступа к УСПД (GPRS/LTE/WiFi/Ethernet/VPN).  

Преимуществом является возможность доступа ко множеству счетчиков без физического присутствия. 

Порядок подключения к ПУ с помощью RTU 325R: 

• Открыть ПО конфигуратор счетчиков «Тинкер»; 

• Выбрать тип коммуникации - УСПД (выпадающий список в верхнем левом углу), см. Рисунок 
19; 

• Ввести: 

• Серийный номер счетчика, который необходимо опросить; 

• IP-адрес УСПД; 

• Порт УСПД (по умолчанию - 443); 

• Двойным кликом на поле ввода сертификата (Серт.) выбрать предоставленный 
изготовителем сертификат для опроса устройств; 

• Ввести пароль от этого сертификата; 

• Настроить Уровень доступа и Пароль (от счетчика) аналогично операциям прямого 
чтения счетчика. 

 
Рисунок 19 
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• Конфигуратор готов к работе. Можно приступать к чтению и конфигурированию счетчика. 

Примечание - для автоматической подстановки паролей из Базы Данных в зависимости от введенного 
серийного номера необходимо установить опцию Использовать БД (пароли должны быть добавлены в БД) 

2.6. Подключение с помощью оптического порта 

Коммуникация через оптический порт позволяет производить чтение и настройку счетчика при помощи 
оптического преобразователя без подключения к WiFi. 

 Порядок подключения к ПУ с помощью оптического порта: 

• Выбрать тип коммуникации - Серийный порт (выпадающий список в верхнем левом углу) см. 
Рисунок 20. 

• Ввести: 

• Серийный порт из выпадающего списка (COM1/COM2/COM...) соответствующий 
оптическому преобразователю; 

• Скорость, бод – 9600; 

• Настроить Уровень доступа и Пароль (от счетчика) аналогично операциям прямого 
чтения счетчика; 

 
Рисунок 20 

• Конфигуратор готов к работе. Можно приступать к чтению и настройке счетчика. 

Примечание - для автоматической подстановки паролей из Базы Данных в зависимости от введенного 
серийного номера необходимо установить опцию Использовать БД (пароли должны быть добавлены в БД). 
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3. Чтение данных и настройка счетчика 

3.1. Информация 

В разделе «Информация» приведена следующая информация о счетчике: 

• Модификация ПУ; 

• Серийный номер ПУ; 

• Версия ПО. 

3.2. Чтение 

В разделе «Чтение» приведена информация о текущих (мгновенных) значениях счетчика, также есть 
возможность считать показания за расчетный период (Предыдущие показания). 

Для чтения текущих и предыдущих показаний счетчика необходимо использовать позицию “Чтение”. 

Текущие показания – это показания по активной, реактивной электроэнергии и мощностям на момент 
осуществления чтения. 

Предыдущие показания – это показания счетчика по активной, реактивной электроэнергии и мощностям 
на 00:00 часов с периодичностью 1 раз в сутки. 

Количество предыдущих показаний хранимые в памяти счетчика до 3 лет. 

При нажатии на кнопку «Экспорт» данные будут выгружены в отдельный Exel файл. При отображении 
считанных значений используются OBIS-коды в соответствии с информационной моделью данных СПОДЭС 
2. Подробнее см. Рисунок 21.  

 
Рисунок 21 
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3.3. Оповещения 

В разделе «Информация» приведена информацию о событиях связанных с: 

• Вскрытием корпуса; 

• Вскрытием клеммной крышки; 

• Влиянием магнитного поля; 

• Внешним вмешательством (возникает при разнице энергии в фазном проводнике и нейтрали); 

• Наличием дифференциального тока; 

• Присутствием высокого значения напряжения; 

• Присутствием низкого значения напряжения; 

• Ошибки измерителя; 

• Ошибки памяти; 

• Низким уровнем заряда батареи; 

• Ошибки аппаратной части; 

• Сбой контактора. 

 Возникшие события отображаются на дисплее счетчике. 

 Позиция «Очистить выбранные оповещения» дает возможность сбросить в счетчике выбранные 
оповещения. 

 Позиция «Очистить все оповещения» дает возможность сбросить в счетчике все возникшие 
оповещения. 

3.4. Часы 

В разделе «Часы» предоставляется возможность запросить или записать время счетчика, см. Рисунок 22.  

 

 
Рисунок 22 
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3.5. Часовой пояс 

Настройка часового пояса происходит следующим образом: 

• выбрать часовой пояс, назначить диапазон по годам (опция над выбором часового пояса); 

• нажать кнопку «Сгенерировать»; 

• нажать кнопку «Записать».   

 
Рисунок 23 

 

3.6. Контактор (реле) 

В составе счетчика применяется размыкающее реле (контактор), рассчитанное на размыкание контактов 
силой тока до 100 А. 

3.6.1.  Управление контактором через конфигуратор 

Чтение информации о текущем состоянии реле выполняется с помощью кнопки – «Запросить».  

После выполнения команды «Запросить» на дисплее отобразится следующая информация см. Рисунок 
24: 

• Состояние контактора – отображает состояние физической кнопки блокировки реле. 

• Текущее положение – состояние реле после подачи команды «Разомкнуто»/«Замкнуто».  

• Установленное состояние – отображает, команду, поданную на управление контактором. 

• Причина размыкания: 

• удаленная команда (по команде с ПО верхнего уровня); 

• защита от высокого/низкого напряжения (при выходе напряжения за установленные 
пределы); 

• защита от превышения тока (при превышении порога по току); 
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• превышение среднего потребления (при превышении порога ограничения средней 
мощности). 

Примечание - возможны комбинации нескольких причин размыкания. 

• Заряд: да/нет – отображает состояние заряда конденсатора, необходимого для срабатывания 
контактора, состояние «да» - идет заряд конденсатора, контактор не сработает пока не зарядится 
конденсатор (от 5 до 30 сек), состояние «нет» - заряд конденсатора окончен, срабатывание 
произойдет сразу после подачи управляющей команды. 

 Кнопка «Разомкнуть» дает команду на размыкание контактора. Кнопка «Замкнуть» дает команду на 
замыкание контактора. 

 

 
Рисунок 24 

 

 

3.7.  Версия ПО и обновление 

В разделе ПО имеется возможность: 

• запросить версию ПО; 

• обновить версию ПО; 

• запросить статус. 

3.8. События 

Счетчик имеет возможность фиксации ряда событий.  События разделены на группы. Для каждой 
группы событий в счетчике на каждые сутки отводится память. Количество событий, которое может быть 
зафиксировано в журнале для группы определяется полем «Квота» см. раздел 3.14.3. Если предельное 
количество зафиксированных для группы событий за сутки достигнута, то очередное появившееся событие 
будет игнорироваться.  

В конфигураторе предусмотрена выгрузка событий в MS Exel файл с помощью кнопки – «Экспорт» 
общим списком, с разбивкой по дате или по номеру событий, см. Рисунок 25.   
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Рисунок 25 

3.9. Диагностика 

В разделе диагностика отображаются данные о синхронизации часов счетчика, перезагрузки счетчика и 
свободной памяти.  

Для получения данных необходимо нажать кнопку – «Запросить», см. Рисунок 26. 

 
Рисунок 26 

3.10.  Счетчики 

В разделе «Счетчики» отображается информация о количестве событий, зафиксированных счетчиком, 
пример отображения приведен на Рисунок 27. 

Фиксируемые события: 
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Рисунок 27 

 

3.11.  Профиль нагрузки 

Данный раздел предназначен для просмотра данных и графиков по нагрузке на интервале с 
возможностью указания ограничения в промежутке указанных дат или в промежутке указанных номеров 
интервалов, см. Рисунок 28. 

Счетчик имеет возможность накапливать до 10 параметров нагрузки. Интервал накопления параметров 
нагрузки задается в позиции «Длина интервала, с» в секундах см. п. 3.14.3. 

Минимальный интервал – 300 секунд (5 минут) и далее в сторону увеличения до 3600 секунд с шагом 
300 секунд (5, 10 ,15, 20, 25, 30, 35, 40, 45, 50, 55, 60 минут) 

Минимальный интервал – 300 секунд (5 минут) и далее в сторону увеличения до 3600 секунд с шагом 
300 секунд кратных 1 часу (5, 10, 15, 20, 30, 60 минут) 

Глубина хранения 10 параметров нагрузки с интервалом накопления 30 минут равна 414 суткам. 

Кнопка «Экспорт» позволяет полученные из счетчика данные сохранить в файле в формате Excel. 
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Рисунок 28 

При нажатии кнопки «Режим графика» данные будут представлены в графическом виде, с выбором 
необходимого параметра, см. Рисунок 29.  

 
Рисунок 29 

 

3.12.  Инструментальный профиль 

Данный раздел предназначен для просмотра данных и графиков параметров сети на интервале с 
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возможностью указания ограничения в промежутке указанных дат или в промежутке указанных номеров 
интервалов, см. Рисунок 30. 

Счетчик имеет возможность накапливать до 30 параметров сети. Интервал накопления параметров сети 
задается в позиции «Длина интервала, с» в секундах см. п.3.14.4. 

Минимальный интервал – 600 секунд (10 минут) и далее в сторону увеличения до 7200 секунд   (10, 15, 
20, 30, 60, 120 минут) 

Глубина хранения 30 графиков нагрузки параметров сети с интервалом накопления 10 минут равна 59 суткам. 

 
Рисунок 30 

3.13. Web-интерфейс 

 В данном разделе имеется возможность обновление Web-страницы, которая будет отображаться в 
браузере. 

3.14.  Конфигурация 

3.14.1. События 

Счетчик имеет возможность фиксации ряда событий. События разделены на группы. Для каждой 
группы событий в счетчике на каждые сутки отводится память. Количество событий, которое может быть 
зафиксировано в журнале для группы определяется полем «Квота». Квота – это количество событий 
выбранной группы в сутки, если предельное количество зафиксированных для группы событий за сутки 
достигнута, то очередное появившееся событие будет игнорироваться. В поле «Квота» по умолчанию задано 
значение 255 – нет ограничения на количество событий, фиксируемых за сутки для каждой группы. 

Зафиксированные события отображаются в журнале событий с меткой даты и времени. 

Для активации записи событий необходимо установить отметку, соответствующую выбранному 
событию и нажать кнопку «Записать», см. Рисунок 31.  
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Рисунок 31 

Группы событий: 

• Группа питания - содержит следующие события: 

• Пропадание питания; 

• Восстановление питания; 

• Контактор. 

• Группа качества - содержит следующие события: 

• Понижение напряжения 

• Превышение напряжения 

• Группа Система содержит следующие события: 

• Изменение времени 

• Разрыв интервала 

• Сервисный режим 

• Ошибка измерителя 

• Ошибка памяти 

• Низкий уровень заряда батареи 

• Аппаратная ошибка 

• Изменение часового пояса 
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3.14.2. Тарифы 

Позиция «Тарифы» позволяет изменять тарифные расписания, по которым ведет учет 
электроэнергии счетчик. Счетчик поддерживает до 4-х тарифных зон. Дискретность переключения 
тарифных зон 15 минут. 

При выборе позиции «По умолчанию» предлагается использовать одно сезонное двухтарифное 
расписание (Тариф 1 - начало 07:00 ч., конец 23:00 ч. Тариф 2 - начало 23:00 ч., конец 07:00 ч.). 

Счетчик поддерживает до 12 сезонов, для каждого сезона могут быть заданы свои тарифные 
расписания и даты начала и окончания сезона. 

Поддерживается задание до 16 специальных дат, на каждую из дат может быть задано свое 
тарифное расписание. 

Поддержка типа дня «Выходной» помощью дополнительной временной линейки, которая 
активизируется кнопками «+»/«-», см. Рисунок 32. 

Добавление тарифов происходит в строке «Количество тарифов», после того как тариф отобразился 
на графике, его необходимо перетянуть на временной график. 

 
Рисунок 32 

3.14.3. Профиль нагрузки 

 В разделе профиль нагрузки настраиваются записываемые счетчиком параметры. Имеется 
возможность настройки интервала записи и добавления/удаления параметров записи, см. Рисунок 33. 

Список величин, по которым может осуществляться накопление графиков нагрузки и графиков 
параметров сети приведен ниже: 

• Алгоритм 

• Нет"  

• "Минимум" 

• "Максимум" 
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• "Среднее" 

• "|Минимум|" (по модулю) 

• "|Максимум|" (по модулю) 

• "|Среднее|" (по модулю) 

• "Последнее" 

• "Сумма" 

• "Первое" 

• Регистр 

• "Напряжение" 

• "Линейное напряжение" 

• "Положительное отклонение напряжения" 

• "Отрицательное отклонение напряжения" 

• "Фазовый угол" 

• "Линейный угол" 

• "Фликер" 

• "Частота PQM" 

• "Ток" 

• "|Сумма токов|" (по модулю) 

• "Векторная сумма токов" 

• "Ток нейтрали" 

• "Дифф. ток" 

• "|Дифф. ток|" (по модулю) 

• "Частота" 

• "Отклонение частоты" 

• "Отклонение частоты Т1" 

• "Отклонение частоты Т2" 

• "Активная мощность" 

• "Активная мощность, импорт" 

• "Активная мощность, экспорт" 

• "Реактивная мощность" 

• "Реактивная мощность, импорт" 

• "Реактивная мощность, экспорт" 

• "Полная мощность" 

• "Полная мощность, импорт" 

• "Полная мощность, экспорт" 
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• "Коэффициент мощности" 

• "Реактивный коэффициент мощности<" 

• "Активная энергия, импорт" 

• "Активная энергия, экспорт" 

• "|Активная энергия|" (по модулю) 

• "Активная энергия, сумма" 

• "Реактивная энергия, импорт" 

• "Реактивная энергия, экспорт" 

• "Реактивная энергия, емкостная" 

• "Реактивная энергия, индуктивная" 

• "Реактивная энергия, Q1" 

• "Реактивная энергия, Q2" 

• "Реактивная энергия, Q3" 

• "Реактивная энергия, Q4" 

• "Полная мощность, импорт" 

• "Полная мощность, экспорт" 

• "Потери в линии" 

• "Температура" 

• "Напряжение батарейки" 

• "Магнитная индукция" 

• "Дата и время" 

• "Серийный номер" 

• "Версия ПО" 

• "Контрольная сумма ПО" 

• "Версия метрологического ПО" 

• "Контрольная сумма метрологического ПО" 

• "Реактивная мощность, Q1" 

• "Реактивная мощность, Q2" 

• "Реактивная мощность, Q3" 

• "Реактивная мощность, Q4" 

• "Количество интервалов отклонения напряжение" 

• "Время отклонения напряжения" 

• "Количество провалов" 

• "Количество всплесков" 

• "Количество быстрых изменений напряжения" 
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• "Количество прерываний напряжения" 

• "Расчетный день" 

• "Уровень сигнала" 

• Фаза 

• "Фаза A" 

• "Фаза B" 

• "Фаза C" 

• "Фаза (однофазный)" 

• "Сумма фаз" 

• "Три индивидуальные фазы" 

• "Сумма фаз + индивидуально" 

• "Нет" 

• Интервал 

• "Регистр физики" – мгновенные значения, которые постоянно обновляются; 

• "Биллинговый регистр" – значения, которые попадают в суточные чтения (накопленные); 

• "Регистр после перезагрузки" – значения с последнего сброса показаний; 

• "Регистр Итого" – включая сброшенные значения; 

• "Регистр PQM, 3с" – интервал, на котором произведен расчет 3 с.; 

• "Регистр PQM, 10мин" – интервал, на котором произведен расчет 10 мин.; 

• "Регистр PQM, 2ч"– интервал, на котором произведен расчет 2 часа; 

• "Нет" 

После выбора необходимых параметров необходимо нажать кнопку – «Записать». 
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Рисунок 33 

 

3.14.4. Инструментальный профиль  

 Настройки инструментального профиля аналогичны настройкам профиля нагрузки. 

3.14.5. Дисплей 

 На дисплее счетчика происходит непрерывная прокрутка списка параметров, запрограммированных 
для вывода на дисплей счетчика. 

 Для счетчиков существуют два стандартных не редактируемых списка параметров, выводимых на 
дисплей счетчика: 

 Стандартный не редактируемый список параметров, выводимых на дисплей счетчика, 
запрограммированного без тарифных расписаний: 

• Текущая дата Текущее время; 

• Общие кВт·ч (активная потребленная энергия). 

 Стандартный не редактируемый список параметров, выводимых на дисплей счетчика, 
запрограммированного с тарифным расписанием: 

• Текущая дата;  

• Текущее время; 

• Общие показания кВт·ч (активная потребленная энергия); 

• Тариф 1 кВт·ч (активная потребленная энергия в тарифной зоне 1); 

• Тариф 2 кВт·ч (активная потребленная энергия в тарифной зоне 2);  

• Тариф 3 кВт·ч (активная потребленная энергия в тарифной зоне 3);  

• Тариф 4 кВт·ч (активная потребленная энергия в тарифной зоне 4). 
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 На дисплей счетчика, запрограммированного с тарифным расписанием, выводятся только 
существующие в тарифном расписании тарифные зоны.  

 Настройки дисплея позволяют добавлять к стандартным не редактируемым спискам параметров до 
10 дополнительных параметров, перечисленных в списке выбора. 

 Время удержания параметра на дисплее счетчика задается в секундах в позиции «Задержка между 
переключениями дисплея». 

 При использовании счетчика в условиях низких температур время удержания параметра на дисплее 
счетчика рекомендуется устанавливать не менее 60 секунд. 

 На Рисунок 34 выделена области настройки автоматического пролистывания информации – красным 
цветом, синим цветом выделена область настройки пролистывания информации в ручном режиме. 

 
Рисунок 34 

3.14.6. DTLS пароли 

 Позиция “DTLS пароли” позволяет изменить пароли счетчика. 

• Пароль #1 – Гостевой  

• Пароль #2 – Биллинг 

• Пароль #3 – Сервисный 

• Пароль #4 – Админ 

• Пароль #5 - Wi-Fi пароль 

Запись новых паролей возможна из алфавита [0-9, a-f] (регистр значения не имеет, количество знаков 
в пароле - 32, гостевой пароль всегда должен быть 30303030303030303030303030303030 (иначе возникнет 
ошибка записи), пятый пароль не имеет значение и может быть любым. 

 Запись новых паролей стирает установленные пароли, поэтому использовавшиеся пароли 
восстановлению не подлежат. Считать установленные пароли нельзя, поэтому перед записью новых паролей 
необходимо их сохранить. При утрате паролей восстановить доступ можно только через сервичный режим. 
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3.14.7. Сеть 

Позиция «Работа в сети разрешена» предназначена для запрета или разрешения работы счетчика в 
mesh-сети, см. Рисунок 35. 

 Позиция «Сканирование каналов разрешено» разрешает или запрещает поиск канала, на котором 
работает mesh-сеть. По умолчание используется канал № 1. 

 Общее количество каналов 11. 

 Позиция «ID сети» (идентификатор сети) может быть использована для идентификации 
принадлежности счетчиков конкретной mesh-сети. Позиция может быть использована при работе нескольких 
различных mesh-сетей на одном объекте. Диапазон задания идентификатора сети от 0 до 255. 

 
Рисунок 35 

 

 

3.14.8. Доступ в сеть 

 
Рисунок 36 

3.14.9. VPN 

Для использования счетчика в режиме шлюза необходимо с помощью программного конфигуратора 
выполнить чтение конфигурации. Далее зайти в раздел «VPN» и заполнить поля «Имя точки доступа» и 
«Пароль точки доступа» (данные Роутера), см. Рисунок 37. 
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После заполнения указанных полей выполняется запись настроек VPN в счетчик с помощью кнопки 
«Записать». После записи счетчик необходимо отключить/включить по питанию. 

 
Рисунок 37 

 

3.14.10.  Wi-Fi 

 Позиция «Wi-Fi» позволяет прочитать и если необходимо поменять Wi-Fi пароль точки доступа 
счетчика. 

3.14.11.  PQM (мониторинг параметров сети) 

 В разделе «PQM» имеется возможность установить и записать в счетчик верхний и нижний пороги 
по напряжению. Счетчик будет фиксировать в своем журнале событий факты выхода уровня напряжения за 
установленные пороги с указанием даты и времени фиксации события. По этим порогам можно разрешить 
срабатывание (размыкание контактора см. раздел «Контактор» п.3.14.12). 

 В поле «Дифференциальный ток» возможно установить пороговое значение в мА разницы между 
током в фазном нулевом проводниках. 

 Счетчик будет фиксировать в своем журнале событий факты выхода разницы между током в фазном 
нулевом проводниках за установленный порог с указанием даты и времени фиксации события. 

3.14.12.  Контактор 

 В разделе «Контактор» имеется функционал включения реле только после подтверждения готовности 
включения (нажатием на кнопку), см. Рисунок 38. Нажатие на кнопку должно длится не менее 2-х секунд, 
при этом на дисплее должен отобразится индикатор готовности включения контактора. 
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Рисунок 38 

3.14.13. Вмешательство 

 В разделе «Вмешательство» настраиваются пороги, по которым происходит сравнение энергии в фазе 
и нейтрали. Если настроенные пороги будут превышены, в журнале событий сохранится запись о 
вмешательстве в работу (как пример – установленная пермычка). 

Для активации функции данной функции необходимо установить галочку в строке «Фиксация 
включена», см. Рисунок 39.  

 
Рисунок 39 

3.14.14.  Метрология 

 В разделе метрология имеется возможность считать основные характеристики счетчика 
(номинальное напряжения, силу тока, частоту и д.р.) 

3.14.15.  Мощность 

 В разделе мощность настраивается интервал измерения средней мощности, рекомендуемое значение 
– 300 с. Значение может быть изменено по желанию Заказчика.   

3.14.16.  Пароли подписи MAC 

 Данный функционал предназначен для электронной подписи данных. 

 Функционал позволяет задать ключ, при расшифровке которого, пользователь получает сообщения, 
подписанные этим ключом для дальнейшей проверки. 
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3.14.17.  Уведомления 

 В разделе уведомления имеется возможность выбора уведомлений, для дальнейшей отправки 
клиенту (УСПД).   

3.14.18.  Ограничения 

 В разделе ограничения имеется возможность настроить отключение/включение контактора по 
нижеперечисленным событиям. 

 Ограничения, по которым возможна настройка срабатывания реле: 

• Мощность; 

• защита от повышенного напряжения; 

• защита от пониженного напряжения; 

• защита от превышения по току; 

• при наличии магнитного поля; 

• при открытии клеммных крышек; 

• при вскрытии корпуса; 

• при реактивной энергии; 

• при положительном отклонении напряжения; 

• при отрицательном отклонении напряжения; 

• при дифференциальном токе; 

• при предельной общей мощности; 

• при отклонении частоты 0,2 Гц; 

• при отклонении частоты 0,4 Гц. 

 

 Примечание - Так как измерения могут колебаться в определённом диапазоне, чтобы избежать 
постоянного срабатывания устройства из-за этих колебаний, вводится небольшой запас (гистерезис). 
Преодолев этот запас, можно точно определить, было ли превышено установленное пороговое значение. 

 Например, если задано ограничение на повышенное напряжение в 270 В с гистерезисом 2 В, то 
срабатывание произойдёт при превышении напряжения 272 В. Ограничение будет снято, когда напряжение 
снизится до 268 В. Таким образом, при незначительных колебаниях напряжения около 270 В (например, 
269.8 или 270.3 В) срабатывания не произойдёт. 

 

3.14.19.  Опотопорт 

 В разделе «Оптопорт» имеется возможность настройки оптического порта, рекомендуется 
использовать значения по умолчанию. 

3.14.20.  Счетчики PQM 

 В разделе счетчики настраиваются параметры, при которых происходит фиксация параметров 
качества электрической энергии см. Рисунок 40. 

 Настройки порогов по напряжения указывается в процентном соотношении, т.е. 0,1=10% от 
номинального значения, 0,2=20%. Пороги отклонения частоты задаются в Герцах. При превышении 
заданных порогов осуществляется запись в журнал событий, также имеется возможность отключения 
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нагрузки.  

 
Рисунок 40 
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4. Техническая поддержка 

В случае необходимости технической консультации, вы можете связаться со службой технической 
поддержки нашей компании удобным для вас способом: 

Телефон: +7(495)664-25-96; +7(48432)5-22-27 

E-mail: info@zixlink.com 
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