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1 Назначение и область применения программного обеспечения  
Программное обеспечение предназначено для специалистов, осуществляющих настройку, 

эксплуатацию и техническое обслуживание счетчиков электрической энергии НЕМО. 
 

2 Функциональные характеристики программного обеспечения  
Основной функционал программного обеспечения  
1. Установка и подключение 
•        Скачивание ПО с официального сайта и установка на ПК. 
•        Подключение к счетчику через Wi-Fi (сервисный и основной режим), RTU 325R или 
оптический порт. 
2. Работа с данными счетчика 
•        Чтение информации о счетчике (модификация, серийный номер, версия ПО). 
•        Чтение и экспорт данных (мгновенные показатели, предыдущие показания). 
•        Отображение и очистка событий и оповещений. 
3. Настройки времени и режимов работы 
•        Синхронизация времени и настройка часового пояса. 
•        Управление контактором (размыкание/замыкание реле). 
4. Мониторинг и диагностика 
•        Просмотр журнала событий, диагностика работы счетчика. 
•        Настройка параметров нагрузки и сети (инструментальный профиль). 
•        Экспорт данных и отчетов в формате Excel. 
5. Конфигурация счетчика 
•        Настройка тарифных зон и специальных дат. 
•        Изменение параметров профиля нагрузки (интервал записи, перечень параметров). 
•        Управление параметрами сети и работы в Mesh-сети. 
•        Изменение паролей доступа, настройка DTLS, VPN, Wi-Fi. 
6. Безопасность и защита от вмешательства 
•        Фиксация вскрытия корпуса, влияния магнитного поля, вмешательства в работу прибора. 
•        Настройка ограничений по мощности, напряжению, току и другим параметрам. 
7. Обновление и сервис 
•        Запрос версии ПО и обновление прошивки. 
•        Настройка уведомлений для УСПД. 
•        Конфигурирование параметров для электронной подписи данных (MAC). 

 
Подробное описание функциональных характеристик внутреннего программного 

обеспечения счетчиков электрической энергии НЕМО приведено в «Руководстве по эксплуатации-  
Конфигуратор счетчиков электрической энергии НЕМО «ТИНКЕР»» 10847140.411152.004 

РЭ. 
При возникновении вопросов, связанных с эксплуатацией программного обеспечения, 

необходимо обратиться в отдел технической поддержки:  
 
- Телефон: +74956642596 
- Электронная почта: info@zixlink.com 
- Веб-сайт: www.zixlink.ru 

mailto:support@mirtekgroup.ru
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